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Gyvenimo aprašymas (CV)

Norėdami matyti vardą ir pavardę, turite
Prisijungti

Kokio darbo ieškau? Mano teigiamos savybės

Esu atsakinga ir sąžininga asmenybė, todėl kruopštus darbas ir paslaugų teikimas man yra vienas

maloniausių užsiėmimų. Eidama klientų aptarnavimo specialistės pareigas išmokau tolerantiškiau

reaguoti į klientų pastabas, elgesį bei kontroliuoti savo emocijas, išlikti ramia ir mandagia netgi

kritinėse situacijose. Esu jauna ir imli naujovėms, todėl tikrai žinau, jog darbas su manimi

neapsunktų. Dirbdama noriu ne tik atlikti savo pareigas, bet ir tobulėti, siekti gerų darbo rezultatų.

Be lietuvių dar puikiai moku rusų (gimtoji kalba) bei lengvai susikalbu anglų kalbomis, kas

garantuoja, jog puikiai galėsiu aptarnauti tiek mūsų bendrataučius, tiek svečius iš užsienio.

Gyvenime esu komunikabili ir pozityvi asmenybė, stengiuosi netgi pavargusi būti su šypsena ir

maloniai bendrauti nepaisant savo blogos nuotaikos. Mano kūrybingumas, kuriuo taip pat

pasižymiu, galėtų padėti "sugeneruoti" naujų idėjų, pavyzdžiui- kaip dar labiau pritraukti klientus,

ką galima pakeisti darbo, kolektyvo aplinkoje, kad lankytojai jaustųsi dar geriau ir jaukiau. Šiuo

atveju, tobulėjimas būtų naudingas tiek man, tiek Jūsų įmonei, nes mano manymu, tik tobulėjančios

ir einančios į priekį firmos pasiekia geriausių rezultatų ir pasisekimo.

Pageidaujamas darbas Administratoriai, Pardavėjai, Asistentai, Turizmas, Barmenai,
padavėjai, Konsultantai

Pageidaujama darbo vieta Klaipėda

Kontaktai ir pagrindinė informacija apie mane

Gimimo data 1991-08-29 (34 m.)

Lytis Moteris

Gyvenamoji vieta Mažeikiai

Telefono numeris Norėdami matyti kontaktus, turite
Prisijungti

El. pašto adresas Norėdami matyti kontaktus, turite
Prisijungti
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Įmonės pavadinimas UAB "RCB" (soliariumų studija "La Bamba")

Darbo sritis Administratoriai

Pareigos administratorė

Plačiau apie darbo pobūdį, patirtį klientų aptarnavimas, konsultavimas, prekių išmanymas, jų
pristatymas- pardavimas, darbo vietos prižiūrėjimas.

Darbo laikotarpis nuo 2012.04 iki 2013.07

Įmonės pavadinimas UAB "Transcom Worldwide Vilnius"

Darbo sritis Konsultantai

Pareigos klientų aptarnavimo specialistė

Plačiau apie darbo pobūdį, patirtį Buvau atsakinga už kokybišką, operatyvų klientų aptarnavimą,
įmonės atstovavimą bei informacijos teikimą. Bendravimas
vyko telefonu, todėl mano kalbėjimo įgūdžiai ir gebėjimas rasti
klientą tenkinantį sprendimą yra puikūs.

Išsilavinimas

Laikotarpis nuo 2010.09 iki 2013.06

Išsilavinimas Vidurinis bendro lavinimo

Mokymosi įstaiga Vilniaus verslo kolegija

Išsilavinimo sritis Filologija

Sritis Taikomoji anglų kalba

Kalbos

Kalbos Kalbėjimas Supratimas Rašymas

Lietuvių Puikiai Puikiai Puikiai

Rusų Puikiai Puikiai Gerai

Anglų Gerai Gerai Gerai

Kompiuterinis raštingumas

MS Word, Excel, PowerPoint, MS Windows, Cerrillion, OTRS, Intranet

Papildoma informacija

Pomėgiai Tapyba, kūryba (rašau eilėraščius, knygą), skaitymas, buvimas
gamtoje, bendravimas su žmonėmis ir t.t.

Pageidaujamas atlyginimas 1200 EUR per mėn.
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